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도로환경처

Ⅰ   사 업 개 요

  연혁

○ '96.07.30. 자동차전용도로 청소업무 인수(시장방침 700호)
   ※ 시장방침 제700호('96.7.30.) “자동차전용도로(청소, 녹지관리)관리업무개선”

○ '97.07.01. 자동차전용도로 청소․녹지․수방업무 개시

○ '99.11.15. 자동차전용도로 제설업무 개시
   ※ 부시장방침 제682호('99.11.15.) “제설작업 민간용역시행”

○ '03.09.23. 자동차전용도로 위탁관리계약 체결

○ '08.09.17. 자동차전용도로 위탁관리계약 체결(계약기간 1년)

○ '13.09.17.～’16.09.16. 위․수탁협약(3년 재협약)

○ '15.01.01. 자동차전용도로 관리일원화에 따른 통합관리

○ '16.09.17.～’19.09.16. 위․수탁협약(3년 재협약)

○ '17.01.01.～’21.12.31. 자동차전용도로 관리사무 대행협약

  대행근거, 관련법령

○ 서울특별시 도로 등 주요시설물 관리에 관한 조례 제5조

○ 서울특별시시설관리공단 설립 및 운영에 관한 조례 제19조

  미션ᆞ비전

미 션 안전하고 깨끗한 도로환경 조성

비 전 시민도 직원도 안전한 자동차전용도로 

경영목표 깨끗한 도로, 안전한 도로, 아름다운 녹지, 청렴한 문화
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  관리범위 및 업무 ☞ 市 주무부서: 안전총괄본부 도로시설과

○ 도로청소: 올림픽대로 등 12개 노선 168.64㎞(램프 335개소)

○ 녹지관리: 올림픽대로 등 11개 노선 158.53㎞(녹지대 179만㎡)

○ 제설업무: 내부순환로 등 10개 노선 91.91㎞

(교량 1개소 포함 / 램프 142개소)

※ 교량: 성산대교(* 청담대교는 동부간선도로(B)에 포함)

○ 수방업무(침수복구): 올림픽대로 등 12개 노선 168.64㎞
※ 상습 침수구간 3개 노선 29.3㎞

○ 단속업무: 적재물 추락 방지 위반 차량 단속
※ 자체단속 및 경찰합동단속

《자동차전용도로 관리노선: 12개 노선(168.64㎞)》

도 로 명 연장(㎞) 도 로 명 연장(㎞) 도 로 명 연장(㎞)

올 림 픽 대 로 43.1 고속국도 제1호  6.83 양 재 대 로 5.4

국 회 대 로  5.5 강 변 북 로 29.43 언   주   로 4.35

서부간선도로 12.4 내 부 순 환 로 22.0 북부간선도로 8.3

동부간선도로 29.61 우 면 산 로  0.3 강 남 순 환 로 1.42

  주요사업

○ 핵심사업

안 전 경 영
자동차전용도로 결빙 취약구간 관리등급제 도입 

동물 찻길 사고(로드킬) 예방 공간 조성

○ 일반사업

청 렴 경 영 자동차전용도로 유실물 처리절차 정립

현 장 경 영 도로위험구간 정보 음성 안내를 통한 작업자 사고방지

소 통 경 영 세대공감 소통매니저(주니어보드) 운영

효 율 경 영 녹지관리공사 표준 업무 매뉴얼 제작
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Ⅱ   일 반 현 황   

1  조 직

  조직도: 1처 2팀 [현원 (정원)]

도로환경처 
157 (157)

환경팀 130 (130) 녹지팀 27 (27)

청소 119 (119) 장비 11 (11) 녹지 27 (27)

  팀별 업무

구 분 분  장  업  무

환경팀

○ 자동차전용도로 청소관리
○ 자동차전용도로 제설ㆍ수방업무
○ 자동차전용도로 지장물 처리
○ 낙하물에 인한 배상업무
○ 자동차전용도로 적재물 추락 방지 위반 차량 단속
○ 차량․장비관리

녹지팀
○ 자동차전용도로 녹지관리
○ 자동차전용도로 제설ㆍ수방업무

2  인 원

  ○ 정/현원: 157명/157명 (단위: 명)

구 분 계
일 반 직

1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급 7급(보) 8급
정  원 157 1 1 5 7 13 36 44 26 24
현  원 157 - 1 2 15 26 22 41 32 18
과부족 - △1 - △3 8 13 △14 △3 6 △6

비근무인원 5 - - - - - 1 2 2 -
실근무인원 152 - 1 2 15 26 21 39 30 18

과부족 △5 △1 - △3 8 13 △15 △5 4 △6

     ※ 비근무인원 5명(육아휴직 2, 병역휴직2, 공로연수 1), 촉탁계약직 4명 제외
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3  예 산

  편성현황
(단위: 백만원)

구 분 2019년 2020년 증 감 2020년 주요내용

계 15,967 17,848 1,881

인건비 8,319 9,067 748 3명 증원, 퇴직급여 포함  

경
 
 
비

복리후생비 2,254 2,344 90

수선유지비 1,471 1,481 10 전용도로 녹지 유지보수 등

위탁관리비 278 231 -47 전용도로 발생 폐기물 처리

일반운영비 등 1,516 1,532 16
안전장비(장구류) 설치, 
업무용차량 유지비 등

평가급 955 1,019 64

자본적지출 1,174 2,174 1,000 차량 구입(8대), 공기구 구매

예비비 0 0 0

  집행현황(지출) 
(단위: 백만원)

예산과목 2020 예산
(A)

2021 예산
(B)

증감
(B-A)

당월누계
(C)

집행률
(C/B)

계 15,967 17,848 1,881 7,473 41.9%

인건비 8,319 9,067 748 2,528 27.9%

경  비 6,474 6,607 133 3,550 53.7%

예비비 0 0 0 0   0%

자본적지출 1,174 2,174 1,000 1,395 64.2%

※ 인건비: 퇴직금 포함
※ 경  비: 인건비, 예비비, 자본적지출 외 집행금액
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4  기지 및 차량(장비)현황

  기지 

∙ 위    치: 서울시 양천구 목1동 914-6 
            (9,344㎡: 2,827평)
  ※ 태릉기지 2,475㎡, 서초기지 320㎡, 구룡기지 440㎡, 

청담기지 424㎡, 당산기지 3,800㎡, 탄천기지 7,277㎡

∙ 건    물: 콘크리트건물 2개동
            (컨테이너 27개 비치)

∙ 주요시설: 사무실, 현장직원 대기실, 자재창고, 
차량정비고, 쓰레기분리장 등 

∙ 전진기지: 제설 및 청소의 효율적 업무분산
           ※ 2개소(태릉, 탄천) 

  차량 및 장비

○ 청소차량: 71대 (단위: 대)

노면청소차
(10㎥)

먼지흡입차
(4㎥)

물청소차
(12㎥)

다목적차
(10㎥)

기동청소차
(1톤)

안전지원차(11대) 로더
(0.27㎥) 순찰차

2.5톤 3.5톤

13 3 3 17 18 3 8 1 5

노면청소차 먼지흡입차 물청소차

다목적차 기동청소차 안전지원차

정비작업차 순찰차 로더(청소, 수방)
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○ 제설장비: 124대 (단위: 대)

살포기(72대) 제설삽날
(3.2×1.2m) 교반기 및 탱크 자동염수 

살포장치

염수분사기
※ 자체 개발

대형(11㎥) 중형(2.5㎥) 소형(1.5㎥) 1톤용 3.5톤용

33 9 30 34 2 7 8 1

대형살포기 중형살포기 소형살포기

삽 날 교반기 및 탱크 염수살포기(1톤)

○ 조경장비: 61대 (단위: 대)

예초기 분무기 양수기 엔진톱 전정기 브로워 낙엽청소기 비료살포기 연막소독기

7 6 3 22 13 7 1 1 1

5  소 송 현 황  

  2021년 진행 소송  

연번 소 송 내 용 민사/행정 원고/피고 소송대리인 진행상황

1

【구상금】 인천지방법원 2021가소64937
 - 서울 강동구 고덕동 올림픽대로 주행 중
   낙하물 충격(’20.4.12.)으로 차량파손에
   따른 구상금 청구소송
 ※ 소제기일: 2021. 2. 15.
 ※ 소가: 15,993,400원

민사

디○○○
○○○

/
공단

직원 진행중
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Ⅲ   업무별 운영ᆞ관리현황

1  도로청소

  관리현황

∙ 도로청소: 올림픽대로 등 자동차전용도로 전 노선(12개 168.64㎞)

∙ 청소연장: 941.16㎞
  - 본선 12개 노선 168.64㎞×4 = 674.56㎞ / 램프 335개소 133.3㎞×2 = 266.6㎞
    ※ 강남순환로, 서부간선 추가 구간 15.88㎞ : '20년 야간 민원 기동청소, '21년 전면 시행
    ※ 김포한강로 구간 2.21㎞(램프포함) : '20년 10월 전면 시행

∙ 관리인원: 93명(운전원 65명, 미화원 28명) ※ 3조 2교대 

  도로청소(개요) 

○ 범위: 자동차전용도로 11개 노선 L=168.64㎞(램프포함 작업거리 941.16㎞)

구   분 계
목 동 태릉 탄천

1반 2반 3반 4반

담당노선 12개 노선

올림픽대로,
(행주시계~한남대교)

서부간선도로,

강남순환로
(소하JCT~금천영업소)

강변북로,
(난지~성수대교)

내부순환로,
(성산대교~동부접속)

국회대로

동부간선도로A,
(상계시계~용비교)

북부간선도로,

강변북로
(성수대교~구리시계)

고속국도 제1호,
동부간선도로B,
(청담대교 북단~장지시계)

양재대로, 
언주로,
우면산로,
올림픽대로,
(한남대교~하일시계)
강남순환로
(우면산고가교)

차 고 지 3개 기지 목동기지 목동기지 태릉기지 탄천기지

차량(대) 50 12 14 12 12

인원(명)
[운전/작업]

93
[65/28]

28
[19/9]

21
[16/5]

23
[15/8]

21
[15/6]

관리구간(㎞) 168.64 37.58 44.2 40.83 46.03
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  청소방법 및 운영

○ 기본방향 (책임구역제: 4개반 운영)

【주간】작업차량 위주의 기동(인력)청소

          ※ 필요시 교통정체시간대를 피하여 진공 및 물청소 실시 

【야간】22:00 이후 대형차, 장비 위주의 노면 진공청소 및 물청소 등

구   분 노면진공청소 기동(인력)청소 물청소

본선 및 램프 주 2회 이상 주 5회 주 1회 이상 

○ 요일별 도로청소 실시 현황
                                                                            (○: 청소, ×: 청소 미실시)

구 분 월 화 수 목 금 토 일

주 간 ○ ○ ○ ○ ○ × ×

야 간 ○ ○ ○ ○ ○ × ○ 

※ 토(주․야간), 일(주간), 공휴일: 청소 미실시 → 상황근무로 대체

○ 청소형태

구 분 노면진공청소 먼지흡입청소 물청소 기동(인력)청소

청소횟수 주 2회 상시 주 1회 1일 1회

작업형태

※ 전용도로 미세먼지 저감 위한 특장차량 운영횟수 추가(1월~5월)

   : 미세먼지 높고 교통량이 양호한 시간대 특장차(노면청소차, 먼지흡입차, 물청소차) 추가 배차

     - 노면청소 주2회 → 주 3~4회, 먼지청소 주거지역 중심 → 전지역 확대 실시

     - 물청소 주1회 → 주 2회
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  도로 낙하물 처리

○ 처리방법: 청소책임제와 연계하여 도로청소 4개반 담당노선별로 처리

○ 중량별 낙하물 처리

- 3톤 이하: 공단 자체장비로 신속하게 처리

- 3톤 초과: 민간 중장비업체 및 도로관리사업소 장비 지원을 통한 처리

․ 민간 중장비업체장비 동원: 경찰 입회하에 사고원인자 부담으로 지장물 처리

․ 공단 및 도로관리사업소 장비 동원: 이용시민 편익 증진 및 서비스 제공차원

무상처리

○ 낙하물 처리요령

행 동 절 차 단계별 행동요령

처장, 본부장
보고

순찰대 상황실
보고

① ①보고

① 교통사고 잔재물 및 낙하물 발생 접수

 ∙ 일시, 위치, 낙하물 종류 등 확인

 ∙ 상황보고(→ 처장, 본부장, 순찰대 상황실)

 ∙ 최초 도착자는 낙하물 처리장비 판단 및 요청 

등 초기조치(순찰대 및 청소작업반)

② ⑤
차량ㆍ인원 출동지시 근무지 복귀

차량ㆍ인원 출동

(근무자)

낙하물 사고접수

(도로환경처)

② 인원, 장비 출동 지시

 ∙ 차량: 4대

   - 노면청소차, 물청소차, 기동청소차, 안전지원차

 ∙ 인원(운전자 및 미화원): 7명

   ※ 필요시 크레인, 로더, 차량 등 추가지원

 ∙ 낙하물이 3톤 이하는 자체 처리하고,     

   3톤 초과는 유관기관 협조요청

    (도로관리사업소, 서울지방경찰청, 소방서, 중장비업체 등)

③ ④
사고처리 완료보고

낙하물 처리완료

③ 사고현장 도착 및 처리

 ∙ 차량통제 및 사고처리: 경찰 협조

    ※ 중장비업체장비 동원시 경찰 입회하에 임차비용 결정

 ∙ 사고 잔재물 처리 및 도로복구 신속하게 조치

 ∙ 사고처리내용 중간보고(처 상황실)

④ 사고처리 결과보고(6하 원칙)

⑤ 근무지 복귀
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○ 낙하물 처리실적

구 분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 2,899 2,830 2,862 2,398 933

월평균 241 236 239 245 233

파 지 (박스) 143 76 102 126 55 

토 사 (자갈) 64 46 30 49 12 

마      대 1,005 949 1,092 977 260 

비닐(스티로폼) 81 85 77 96 37 

사고 잔재물 559 589 540 624 251 

목  재  류 171 133 107 124 41 

폐 타 이 어 106 95 92 78 26 

철  재  류 186 192 155 157 59 

기 름  유 출 30 26 25 33 14 

페트병(유리) 12 26 20 28 8 

차 량  범 퍼 22 10 15 12 5 

동 물  사 체
(고양이,  개 등)

511 589 596 629 159 

차 량  전 도 3 7 5 3 3 

차 량  화 재 6 7 6 2 3 

※ 월평균 낙하물 처리건수 연도별 비슷한 수준 유지
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○ 사업장 폐기물 처리실적

구    분 계 폐토사 폐합성

2017년

처리량(월평균) 2,528.12톤(211톤) 2,310.55톤(193톤) 217.57톤(18톤)

비 용 115,710천원 81,766천원 33,944천원

위탁업체
삼흥산업개발
(경기 화성)

진흥중공업
(경기 화성)

2018년

처리량(월평균) 2,797.54톤(233톤) 2,616.37톤(218톤) 181.17톤(15톤)

비 용 165,561천원 113,893천원 51,668천원

위탁업체

삼흥산업개발
(경기 화성)
진명기업

(경기 김포)

진흥중공업
(경기 화성)
부경산업

(경기 안산)

2019년

처리량(월평균) 2,095.24톤(175톤) 1,922.44톤(160톤) 172.80톤(15톤)

비 용 154,879천원 95,403천원 59,476천원

위탁업체 산양환경산업㈜
(경기 양주)

㈜뉴그린
(경기 평택)

2020년

처리량(월평균) 1,927.89톤(161톤) 1,770.03톤(148톤) 157.86톤(13톤)

비 용 129,766천원 82,658천원 47,108천원

위탁업체 ㈜광일환경
(경기 양주)

㈜뉴그린
(경기 평택)

2021년
(4.30. 현재)

처리량(월평균) 575.3톤(191.8톤) 516.3톤(172.1톤) 59톤(19.7톤)

비 용 39,148천원 20,396천원 18,752천원

위탁업체 산양환경산업(주)
(경기 양주)

(주)비노텍
(경기 안산)

     - 폐토사: 토사, 자갈, 먼지 등 (비소각용) 
     - 폐합성: 목재, 비닐, 유리, 병, 스티로폼 등 (소각용)
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○ 재활용 폐기물 발생량 및 매각대금 현황

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

총 계
29,000㎏ 25,880㎏ 15,340㎏ 5,405㎏ 8,030㎏ -

1,961,500원 2,084,850원 1,408,750원 481,850원 604,100원 -

파 지
2,720㎏ 5,760㎏ 2,340㎏ 2,165㎏ 1,450㎏ -

129,300원 481,000원 93,600원 108,250원 58,000원 -

PVC
1,520㎏ 1,890㎏ 840㎏ - - -

125,350원 145,500원 42,000원 - - -

고 철
24,760㎏ 18,230㎏ 12,160㎏ 3,240㎏ 6,580㎏ -

1,706,850원 1,458,350원 1,273,150원 373,600원 546,100원 -

재활용 
업체

대성스틸 대성스틸 대성스틸 대성스틸 대성스틸 -

○ 공단잡수입 처리이전 연도별 재활용 폐기물 매각대금 사용내역
(단위: 원)

구    분 2008년 2009년 2010년 

계 9,280,000 8,435,000 9,150,000

명 절 위 로 품 7,080,000 7,185,000 7,820,000

경 조 사 ( 조 화 ) 300,000 450,000 550,000

제 설 해 단 식 600,000 500,000 -

불 우 이 웃 돕 기 600,000 150,000 -

체 련 대 회 지 원 - - 780,000

식당 입주식행사 700,000 - -

석 유 버 너 구 입 - 150,000 -
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2  제설대책

  일반현황

○ 제설기간: 매년 11. 15. ～ 다음 해 3. 15.(4개월)

○ 제설구간: 91.91㎞[10개 노선(90.51㎞), 교량 1개소(1.4㎞), 램프 142개소

도로명 구    간 본선(㎞) 램프(개) 비  고
계 91.91 142

내 부 순 환 로 성산대교 북단 ~ 홍지문터널 ~ 성동교 22.00 23
북 부 간 선 도 로 하월곡JC ~ 구리시계  8.30 13

동부간선도로
A 군자IC ~ 상계시계 14.20 13

B 청담대교 북단 ~ 장지시계  9.81 17 청담대교 1.2㎞
(램프 5) 포함

고속국도 제1호 한남대교 남단 ~ 양재I.C  6.83 24
서 부 간 선 도 로 성산대교 남단 ~ 소하JCT 12.40 13 1.6㎞ 추가('20.6.)

국 회 대 로 목동교 ~ 신월IC  5.50  6

양 재 대 로 염곡사거리 ~ 수서IC  5.40 12

언 주 로 개포지하차도 ~ 내곡터널 입구  4.35  6

우 면 산 로 선암I.C ~ 우면동시계  0.30 -

강 남 순 환 로 소하JCT ~ 우면산고가교  1.42  5 인수('20.6.)
성 산 대 교 본교 구간  1.40 10

○ 제설기지운영(6개소) - 목동, 태릉, 탄천, 서초, 구룡, 당산

※ 제설제 현장보급소 설치운영(7개소): 목동, 태릉, 탄천, 서초, 구룡, 정릉터널, 사근
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  단계별 근무체계 

○ 단계별 근무체계
단계

구분 평  시 보  강 1단계 2단계 3단계

기상상황

일상예보
강수확률 30% 
미만 또는 기온 

2℃ 이상

강설예보
강수확률 30% 이
상으로 기온 2℃ 
미만 적설량 1㎝ 

미만 예보시

강설예보
적설량 1~5㎝ 미만 

예보시

대설주의보
적설량 5~10㎝ 

예보시

대설경보
적설량 10㎝ 이상 

예보시

근무기준
24시간 상황유지
(상황요원 2명)

상황 및 제설인원 
2/3대기

상황 및 제설인원 
2/3대기

상황 및 제설인원 
2/3대기

상황 및 제설인원
2/3대기

(필요시 전직원)

근무요령

· 일기예보, 
기상상태 주시

· 살포기장착
· 기상 상황파악
· 제설차량 및   

장비 작업대기

· 염화칼슘용액 주입 
및 제설제 상차

· 제설 작업지점 대기

· 제설차량 제설  
작업지점 대기

· 교통상황 점검

· 가용장비 총동원 
작업지점 대기

· 제설삽날 장착 
· 교통대책 통제 시행

상황통제 - 상황반원 처장 및 팀장 본부장 이사장

제설근무 제설대책계획(방침)에 따라 현장제설인력 주․야간 비상근무 

  제설자원(2020/2021)

○ 인 력: 192명(직영 138, 용역 54)
(단위: 명)

총원
직    영 용    역

소계 운전원 작업원 상황
요원 정비원 소계 운전원 굴삭기

조종원
작업원
(상하차지원)

상황
요원

192 138 70 44 18 6 54 34 7 12 1

○ 장 비: 207대(차량 88, 장비 119)
(단위: 대)

총계

제 설 차 량 (88) 제 설 장 비 (115)
공  단 용  역 공  단

소계 다목적
(16t)

물청소차
(12t)

작업차
(1～3.5t) 소계 덤프

(15t)
작업차
(2.5~4.5t)

굴삭기
(0.6w) 소계

살포기 (68)
제설삽날 교반기 

및탱크
자동염수
살포장치

염수
분사기
(1톤)대형 중형 소형

203 47 13 3 31 41 16 18 7 115 29 9 30 34 2 3 8

※ 염수분사기 3.5톤용: '20/21년 제설대책 시범 운용 장비로 제외

○ 제설제(’20/21 확보량 기준) (단위: 톤)

계 염화칼슘 소금 친환경 비    고

5,223 2,481 2,557 185
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○ 연도별 제설제 사용현황

구  분
적설량
(㎝)

강설일수
(일)

제설제사용량 (톤)

계 염화칼슘 소금 친환경

'16/17년 15.8 9 1,836 922 (50%) 914 (50%) - -

'17/18년 26.5 17 2,580 1,246 (48%) 1,191 (46%) 143 (6%)

'18/19년 16.9  7 1,160 463 (40%) 526 (45%) 171 (15%)

'19/20년  8.9  6 683 225 (33%) 407 (60%) 51 (7%)

'20/21년  25.4 12 3,293 1,625 (49%) 1,533 (47%) 135 (4%)

○ 기지별 차량 및 인력 배치(차량 88, 인력 149 / 용역: 차량 41, 인력 54)
(단위: 대, 명)

전진
기지 노선 연장

(㎞)
램프
(개소)

제설차량 (84) 제설인력 (139)
운용
방법계

직 영 (43) 용 역 (41)
계

운전원(84) 작업원(44) 반장․감독(11)
다목적

차
물청소

차
작업차

덤프 작업차 굴삭기 직영 용역 직영 용역 직영 용역
중형 소형

계 9개 노선 91.91 142 84 13 3 4 23 16 18 7 139 43 41 32 12 10 1

목

동

1
반

(성산대교) 1.4 10 7 - - - 3 - 2 2 17 3 4 4 4 1 1 합동

서부간선도로 12.4 13 7 - - 1 - 2 4 - 10 1 6 2 - 1 - 용역

강남순환로
(호암대교 외) 0.83 5 3 - - - - 3 - - 5 - 3 - 1 1 - 용역

내부순환로
(성산↔정릉) 11.0 11 9 2 1 - 3 1 2 - 12 6 3 2 - 1 - 합동

2
반

국회대로 5.50  6 2 1 - - - - 1 - 4 1 1 2 - - - 합동

내부순환로
(정릉↔동부) 11.0 12 12 3 1 1 5 1 - 1 19 10 2 6 - 1 - 직영

태

릉
3
반

북부간선도로 8.3 13 6 1 - - 2 2 - 1 12 3 3 4 1 1 - 합동

동부간선도로(A) 14.20 13 8 2 - 1 3 2 - - 12 6 2 2 1 1 - 합동

탄
천

4
반

동부간선도로(B)
(청담대교) 9.81 17 12 3 - 1 3 - 4 1 18 7 5 3 2 1 - 합동

구

룡

양재대로 5.40 12 6 - 1 - - 2 2 1 11 1 5 2 2 1 - 용역

언 주 로 4.35  6 3 1 - - 1 - 1 - 5 2 1 1 1 - - 합동

강남순환로
(우면산고가교) 0.59 - 2 - - - - 1 1 - 2 - 2 - - - - 용역

우면산로 0.3 - - - - - - - - - - - - - - - - 과천
시

서
초 고속국도 제1호 6.83 24 7 - - - 3 2 1 1 12 3 4 4 - 1 - 합동

     ‣ 별도차량: 4대 – 노면차(염수 살포, 삽날 장착) / 1․2․3․4반 각 1대
     ‣ 별도인원: 10명 - 상황요원 5(목동), 정비 4(목동 1, 태릉 1, 구룡 1, 탄천 1), 순찰 1
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  제설방법 

○ 적설량별 제설방법

구 분 적설량 3㎝ 미만 적설량 10㎝ 미만 적설량 10㎝ 이상

본 선  습염제 및 소금살포

•습염제 및 소금 반복살포

  ※ 필요시 염화칼슘 살포

•삽날장착 삽날작업 병행

•습염제 및 염화칼슘 반복살포 

•삽날작업  병행

램 프  염화칼슘 살포

•염화칼슘 살포

  ※ 제설삽날 밀어내기 

작업 병행

•염화칼슘 살포

  ※ 제설삽날 밀어내기 및 

실어내기 작업 병행

○ 기온별 제설방법

구     분 종    전 개    선 (2015년)

-10℃ 까지 염화칼슘, 소금 등 혼합살포 소금 위주 살포

-10℃ 이하 염화칼슘 살포 염화칼슘 살포

○ 도로 특성별 제설방법

구        분 제 설 방 법

본         선 습염제 살포

램프 및 경사로 염화칼슘 위주 살포

교량 (철제구조) 친환경 액상제설제 살포

○ 취약지역 특별관리 및 개선 보강

- 취약지역 선정: 램프 및 본선(음지, 경사로) 등 39개소 (단위: 개소)

계 한강상 
교량램프 입체교차(IC) 지하차도 본선 비 고

39 3 22 3 7
28 3 22 3 - 서울시 지정
11 - 4 - 7 자체 지정

- 개선 보강사항

․ 안전지원차 염수살포장치 개발․염수탱크(2톤) 장착 활용(2대) - 2016년

․ 노면청소차 염수살포장치 개발(5대) - 2017년

․ 물청소차 물탱크 활용 염수 이동지원 및 저장(3대) - 2017년

․ 작업차(1톤) 탑재용 염수분사기 개발 및 활용(8대) - 2018년
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3  수방대책

  일반현황  

○ 수방기간: 매년 5.15.～10.15.(5개월)

○ 수방구간: 자동차전용도로 12개 노선, L=168.64㎞

(상습침수도로 3개 노선, L=29.3㎞)

○ 주요임무: 뻘 제거 및 물청소 실시 등 침수구간 복구

침수유실녹지 및 전도목 조치 등

  복구반 편성: 2개조 투입 기준(인원 56명, 장비 37대)

구 분 침수복구구간
연장
(㎞)

인원
(명)

인원편성
(명)

투입장비(대)
노
면
청
소
차

물

청

소

차

다

목

적

차

기
동
청
소
차

안
전
지
원
차

계 29.3 56
운전원 37
작업원 19

37

10 3 12 6 6

목동(1반)
올림픽대로(양방향)
강 변 북 로(양방향)

4.2 9
운전원  5
작업원  4

1 1 1 1 1

목동(2반) 동부간선도로(상계방향) 12.7 20
운전원 14
작업원  6

4 2 4 2 2

태릉(3반) 동부간선도로(성수방향) 12.4 20
운전원 14
작업원  6

4 - 6 2 2

탄천(4반)
양재대로, 

개포지하차도,
고속국도 제1호 등

국지적
침수

7
운전원  4
작업원  3

1 - 1 1 1

※ 침수지역 여건에 따라 인원 및 장비 추가 투입(3개조 92명 / 장비 53대 편성)



- 509 -

4  적재물 추락 방지 위반 차량 단속

 업무현황

○ 관련 법령: 도로교통법 제39조(승차 또는 적재의 방법과 제한) 제4항

모든 차의 운전자는 운전 중 실은 화물이 떨어지지 아니하도록 덮개를

씌우거나 묶는 등 확실하게 고정될 수 있도록 필요한 조치를 하여야 한다.

➟ 위반시 벌칙 부과 ☞ 도로교통법 상 단속권한은 경찰에게 있음.

구    분 범칙금 벌  점

관련규정
도로교통법 제162조,

동법시행령 제93조제1항
도로교통법 제93조,

동법시행규칙 제91조제1항

부과수준
- 승합자동차 등: 5만원 - 승용자동차 등: 4만원
- 이륜자동차 등: 3만원 - 자전거 등: 2만원

15점
(2016.2.12. 시행)

※ 별도로 과적차량 단속은 서울시 도로시설과 및 도로사업소에서 시행

○ 단속 내용: 자동차전용도로 전구간 * 필요시 주요지점 집중 단속

구    분 자체단속(공단 자체 단속반 구성) 합동단속(경찰+공단) 

조치 내용 위반차량 계도 및 경찰고발 위반차량 계도 및 범칙금 부과

단속 기간 연중 실시 매년 3~7월 / 9~11월

인원 및 장비
․  단속원 2명
․  단속차량 1대, 카메라 1대

․  경찰 1~2명
․  공단 3~4명

  연도별 단속실적
(단위: 건, 회)

구분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계

1,006 625 (39) 308 (22) 68 (9) 7 (1)
계도 189
고발 592
범칙금 225

계도  48
고발 494
범칙금  83

계도  21
고발 172
범칙금 115

계도  -
고발  68
범칙금  -

계도  -
고발  7
범칙금  -

자체단속
592 494 (32) 172 (13) 68 (9) 7 (1)

고발 571
서포터즈  21

고발 494 고발 172 고발 68 고발 7

합동단속
414 131 ( 7) 136 (9) - (-) -

계도 189
범칙금 225

계도  48
범칙금  83

계도  21
범칙금 115

계도  -
범칙금  -

※ 2014년: 합동(4월∼6월 / 9월∼11월) 및 일반단속 시작 
   2015년: 자체단속 고발위주 실시
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5  녹지관리

  사업개요

○ 사업기간: 2021. 3월∼12월

○ 소요예산: 2,245백만원(경상적 1,415백만원, 자본적 830백만원)

○ 관리대상: 녹지대 179만㎡, 수목 2,373천주(교목26천주, 관목2,347천주)

도로공원 2개소 44,183㎡(청담도로공원, 올림픽조각공원)

  관리방법

○ 도급관리: 6개 권역 분할관리

- 업체선정: 제한경쟁입찰(연간단가계약)

- 도급내용: 풀깎기, 풀뽑기, 저촉전지, 관목전정 등 44개 공종

○ 직영관리: 4개 구역으로 4개 직영반 운영(목동 2, 청담도로공원 1, 태릉 1)
구 분 강동반(청담) 강남반(목동) 강서반(목동) 강북반(태릉)

총인원(17) 4 4 5 4
반    장 1 1 1 1
작 업 원 3 3 4 3

관리구역

- 올림픽대로
  (하일시계~반포대교)
- 양재대로
- 언주로
  (포이동~내곡터널)
- 고속국도 제1호

- 올림픽대로
  (반포대교~전호대교)
- 서부간선도로
  (성산대교남단~소하JCT)
- 강남순환로
  (소하JCT~우면산램프교)

- 강변북로
  (난지시계~암사대교)
- 국회대로 
 

- 동부간선도로
  (상계시계~용비교)
- 내부순환로
- 북부간선도로

※ 직영관리 세부업무

구 분 직영관리 세부내용 비 고

녹지대 관리

Ÿ 산발적으로 자란 잡초제거 / 화단관리 및 꽃묘 관리

Ÿ 부분 녹지 훼손지 정비 / 산발적 노면정비

Ÿ 법면 유실지 보수 / 인도·차도 내 잡풀제거

Ÿ 낙엽수거 /기타 녹지대의 일상관리 전반
17명

(4개반)

수목 관리 

Ÿ 교통사고 응급복구

Ÿ 고사지 및 고사목 정리 / 잡목 정리

Ÿ 긴급한 병해충방제 / 수시 전정

Ÿ 소규모 이식 등 / 수목 고사지 전정 등

Ÿ 기타 수목 일상관리 전반 
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Ⅳ   기타 현황   

1  차량 교통(안전)사고 현황

  연도별 발생 현황 
(단위: 건)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 16 19 15 14 4

공단 피해 12 14 5 6 3

공단 과실 4 5 10 8 1

- 2021년 차량 사고 발생원인 (4건)

‣ 공단 피해(3): 추돌(1),운전부주의 접촉(2)

‣ 공단 과실(1): 운전부주의 접촉(1)

○ 근무시간대별(주ㆍ야간) 발생 현황 (단위: 건)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 16 19 15 14 4

주  간  5(31.3%)  8(42.0%) 5(33.3%) 6(43%) 2(50.0%)

야  간 11(68.7%) 11(58.0%) 10(66.7%) 8(57%) 2(50.0%)

○ 차량별 발생 현황 (단위: 건)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 16 19 15 14 4

노면청소차 4 6 7 5 2

먼지흡입차 1 - - - -

물 청 소 차 1 - - - 1

다 목 적 차 1 1 5 1 1

안전지원차 6 9 - 6 -

청소작업차 1 1 1 1 -

녹지작업차 1 1 2 - -

순  찰  차 1 1 - 1 -
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2  차량 대폐 및 정비현황

  차량구매현황 

○ 구매예산 (단위: 백만원, 대)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년

금  액 713 850 2,115 1,160 2,160

수  량 15 3 7 8 8

○ 연도별 교체계획 (단위: 대)

계 2021년 2022년 2023년 2024년

26 8 5 5 5

○ 연도별 업무용차량 구매현황 (* 현재 보유차량 기준) (단위: 대)

구매년도
차종 계 ’04 ’05 ’07 ’09 ’10 ’11 ’12 ’13 ’14 ’15 ’16 ’17 ’18 ’19 ’20 ’21

계 71 2 2 3 1 2 1 3 3 3 4 3 17 3 11 8 5

노 면 청 소 차 13 3 3 3 1 2 1

먼 지 흡 입 차 3 2 1

물 청 소 차 3 2 1

다 목 적 차 17 2 1 1 4 5
(덤프)

4
(덤프)

기동청소차(1톤) 18 1 2 3 6 4 2

안전
지원차

2.5톤 3 1 1 1

3.5톤 8 8

로 더 1 1

순 찰 차 5 1 1 2
(전기차)

1
(전기차)
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  차량유지비 및 정비 현황

○ 월평균 유지비용 (금액: 천원)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 60,463 59,708 64,562 49,049 44,359

유류비 33,165 34,053 34,837 27,136 27,997

수리비 27,298 25,655 29,725 21,913 16,362

○ 연도별 주유현황 (금액: 천원)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

연  간 397,984 408,635 418,042 325,631 111,989

월평균 33,165 34,053 34,837 27,136 27,997

○ 연도별 정비현황

[정비비용] (금액: 천원)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 327,583 307,862 356,704 262,957 65,450

월평균  27,298  25,655  29,725  21,913 16,362

자체 정비 189,224 224,980 245,629 209,328 65,450

외주 정비 138,359 82,882 111,075  53,629 -

※ 정비분류

- 자체 정비: 오일교환, 타이어교체, 연료장치, 냉각장치, 머플러교환등일체의경정비사항

- 외주 정비: 판금, 도장, 구조변경, 용접, 미션, 엔진 등 중정비 사항

[정비건수] (금액: 천원)

구  분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
(4.30. 현재)

계 2,895 3,168 3,133 3,085 1,127

자체 정비 2,856 3,137 3,076 3,052 1,127
(98.65%) (99.02%) (98.18%) (98.93%) (100%)

외주 정비 39 31 57 33 -
(1.35%) (0.98%) (1.82%) (1.07%) (0%)

미션 4 8 1 - -
엔진 6 2 2 4 -
기타 29 21 54 29 -
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3  물청소용 수도 사용현황

○ 연도별 수도사용량
(사용량: 톤, 금액: 백만원)

구  분 계 옥외소화전 비상급수전 상수도
(목동, 탄천)

집수정
(여의도)

2017년 20,995 1,598 2,968 2,733 13,696

2018년 20,293 8,156 3,715 3,965 4,457

2019년 12,702 3,915 2,556 2,850 3,381

2020년 11,577 146 2838 4307 4,286 

2021년
(4.30. 현재)

2,031 40 274 1717 -

※ 용도 변경(2017. 4.)
   - 옥외소화전: 청소 → 재해특보(미세먼지, 폭염 등) 발령 시 사용
   - 비상급수전: 수방 → 수방 및 도로청소 시 사용

※ 상수도(목동, 탄천): 물청소 사용량은 전체사용량(고지량)의 30% 추정치
   집수정(여의도): 5호선 여의도역에서 생성되는 지하용수로서 청소에 사용

○ 수도요금 부담현황

- 옥외소화전 사용료: 양천구청에서 납부(서울시에서 양천구청에 예산배정)

- 비상급수전 사용료: 공단에서 부담 (도로사업소 사용분 포함)

※ 급수시 소요시간 (10톤/대)

- 옥외소화전: 10～15분 소요(구경 100Φ)

- 비상급수전(지하수): 1시간 40분 소요(구경 40Φ)
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  소화전 및 급수전 현황 

○ 옥외 소화전: 27개소 (공단 주사용 소화전)

위    치 개소 관할 기관 관할 소방서

강동구 암사동 2 강동수도사업소 강동소방서

구로구 구로1동 1

강서수도사업소

구로소방서구로구 구로5동 1

구로구 가산동 2

강서구 염창동 1

강서소방서강서구 가양2동 1

강서구 개화동 1

양천구 신정3동 2 양천소방서

서초구 염곡동 1

강남수도사업소
서초소방서

서초구 잠원동 1

강남구 개포동 5 강남소방서

성북구 정릉1동 1 중부수도사업소 성북소방서

영등포구 양평동 1 남부수도사업소 영등포소방서

마포구 성산2동 1 서부수도사업소 마포소방서

성동구 마장동 1
동부수도사업소 광진소방서

성동구 성수1가 2

노원구 상계8동 1
북부수도사업소 노원소방서

노원구 공릉2동 2

※ 대기오염 비상 발령시 소화전 사용기준 통보(서울시 생활환경과, ’17.4.12): 사전허가 소화전 692개소

○ 비상급수전 현황: 총 8개소

구 분 도로명 사용기관 위    치

상수도
(7개소)

동부간선로

공    단

월계1교(상계) 노원구 하계2동

월릉교(상계) 노원구 공릉1동

중랑교(상계) 중랑구 상봉동

장안교(상계) 중랑구 면목5동

북부도로사업소 월계1교(성수) 노원구 월계4동

성동도로사업소 중랑교(성수) 동대문구 휘경2동

지하수
(2개소)

올림픽대로
남부도로사업소 여의상류(IC) 동작구 노량진동

강서도로사업소 여의하류(IC) 영등포구 여의도동



- 516 -

4  자동차전용도로 관리노선

도  로  명 구    간
고시
연장
(㎞)

관리
연장
(㎞)

공 단 관 리(㎞)
비 고

청소 녹지 제설

계 12개 노선 168.64 168.64 168.64
(12개 노선)

158.53
(11개 노선)

91.91
(10개 노선)

올 림 픽 대 로 하일동 시계 ~ 행주대교남단 43.1 43.1 43.1 43.1
강서ㆍ동부ㆍ남부

도로사업소

동부간선도로

상계시계 ~ 군자교 14.2 14.2 14.2 14.2 14.2

군자교 ~ 용비교 5.6 5.6 5.6 5.6 성동 도로사업소　

청담대교 북단 ~ 장지시계 9.81 9.81 9.81
※ 녹지대 

없음
9.81

청담대교 1.2㎞
포함

강 변 북 로 아차산대교 ~ 난지도 시계 29.43 29.43 29.43 29.43
동부ㆍ서부ㆍ성동

도로사업소　

구리시 관할
(시계~구리시 교량부)

1.07㎞ 포함

서부간선도로 성산대교 남단 ~ 소하JCT 12.4 12.4 12.4 12.4 12.4

언 주 로 포이동 ~ 내곡터널 4.35 4.35 4.35 4.35 4.35

북부간선도로 하월곡동 ~ 구리시계 8.3 8.3 8.3 8.3 8.3

내 부 순 환 로 성산대교 북단 ~ 성동교 22.0 22.0 22 22 22

국 회 대 로 양평동 ~ 신월IC 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5

양 재 대 로 수서IC ~ 양재IC 5.4 5.4 5.4 5.4 5.4

고 속 국 도 
제 1 호

한남대교 남단 ~ 반포IC 2.23 2.23 2.23 2.23 2.23
한남대교남단
0.2㎞ 별도

반포IC ~ 양재IC 4.6 4.6 4.6 4.6 4.6
방음벽 녹지대 
인수('17.5.)

우 면 산 로 우면동 시계 ~ 선암IC 0.3 0.3 0.3
※ 녹지대 

없음 0.3

강 남 순 환 로 소하JCT ~ 우면산고가교 1.42 1.42 1.42 1.42　 1.42
인수('20.6.)

(* 전체 13.82㎞)

∗ 성 산 대 교 월드컵 ~ 목동 - (1.4) -　 -　 1.4


