
영상정보처리기기 운영․관리 방침 예시

【 영상정보처리기기 운영․관리 방침 】

 본  주차시설운영처 (이하 본 기관이라 함)는 영상정보처리기기 운영․관리 방침을 통해 본 기관에서 

처리하는 영상정보가 어떠한 용도와 방식으로 이용 관리되고 있는지 알려드립니다.

 1. 영상정보처리기기의 설치 근거 및 설치 목적

 본 기관은 개인정보보호법 제25조 제1항에 따라 다음과 같은 목적으로 영상정보처리기기를 설치․운영 합니다.

   - 시설안전 및 화재 예방

   - 고객의 안전을 위한 범죄 예방

   (주차장에 설치하는 경우)

   - 차량도난 및 파손방지

   ※ 주차대수 30대를 초과하는 규모의 경우 「주차장법 시행규칙」제6조제1항을 근거로 설치․운영 가능

 2. 설치 대수, 설치 위치 및 촬영범위

 

설치 대수 설치 위치 및 촬영 범위

1370대 주차장 내부, 차고지 내부

 3. 관리책임자 및 접근권한자

 귀하의 영상정보를 보호하고 개인영상정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 아래와 같이 개인영상

정보 보호책임자를 두고 있습니다.

  □ 동부주차관리소

 

이름 직위 소속 연락처

관리책임자 정상훈 5급 동부주차관리소 02-2290-6188

 

․ 동부주차관리소(℡ 2290-6199)[458대] ․ 현장 관리실 연락처

도봉산역주차장 75대 ℡ 2290-6047

잠실역주차장 51대 ℡ 2290-6402

천호역주차장 160대 ℡ 2290-6201

학여울역주차장 27대 ℡ 569-7741

신천유수지주차장                         19대 ℡ 414-6417

복정역주차장 13대 ℡ 3443-9240

사당역주차장 11대 ℡ 582-6417

수락산역주차장 12대 ℡ 2290-6407

수서역주차장 21대 ℡ 2226-6404

화랑대역주차장                      39대 ℡ 2290-6410

일원터널 3대 ℡ 2290-6397

동작대교주차장 4대 청마개발(℡ 031-903-3345)



  □ 중부주차관리소

 

이름 직위 소속 연락처

관리책임자 백운하 5급 중부주차관리소 02-2290-7983

  

․ 중부주차관리소(℡ 2290-7983)[214대] ․ 현장 관리실 연락처

세종로주차장                       72대 ℡ 2290-6566

장안2동주차장                         8대 ℡ 2290-6417

종묘주차장                            62대 ℡ 741-5238

동대문주차장                          24대 ℡ 2254-4901

남산한옥마을주차장            3대 ℡ 2275-6122

서린노외주차장                           3대 ℡ 720-9862

신문로주차장                            1대 ℡ 720-0964

신설동주차장                            9대 ℡ 2232-6096

적선동주차장                            7대 ℡ 2264-4895

한강진역주차장                    15대 ℡ 795-6406

훈련원공원주차장                          7대 ℡ 3405-4597

남대문화물조업주차장             3대 오송파킹(℡ 2291-0132)

  □ 서부주차관리소

 

이름 직위 소속 연락처

관리책임자 허길성 7급 중부주차관리소 02-2290-7183

․ 서부주차관리소(℡ 2290-7183)[623대] ․ 현장 관리실 연락처

개화역주차장 82대 ℡ 2290-6312

구파발역주차장 101대 ℡ 2290-6088

영등포구청역주차장 25대 ℡ 2290-6089

용산주차빌딩    38대 ℡ 2290-6014

웃우물주차장  4대 ℡ 2290-6311

천왕역주차장  103대 ℡ 2290-6343

개화산역주차장 13대 ℡ 2290-6064

구로디지털단지역 17대 ℡ 2290-6034

마포유수지주차장 27대 ℡ 2290-6093

신대방역주차장   11대 ℡ 858-6417

신방화역주차장   74대 ℡ 3405-4581

가양라이품주차장                          7대 ℡ 2290-7183

흑석3동주차장                            24대  ℡ 2290-6144

남부여성발전센터   14대
하이파킹(주)

(℡ 070-7119-0081)

영남주차장   74대
하이파킹(주)

(℡ 070-7119-0082)

대림노외주차장   9대
부경에스이에스

(℡ 032-872-7078)



 4. 영상정보의 촬영시간, 보관기간, 보관장소 및 처리방법

 

촬영시간 보관기간 보관장소

24시간 촬영일로부터 30일
각 주차장 관리실

각 차고지 방재실

   - 처리방법 : 개인영상정보의 목적 외 이용, 제3자 제공, 파기, 열람 등 요구에 관한 사항을 기록․관리하고, 

보관기간 만료 시 복원이 불가능한 방법으로 영구 삭제(출력물의 경우 파쇄 또는 소각)합니다.

 5. 영상정보처리기기 설치 및 관리 등의 위탁에 관한 사항 (해당하는 경우만)

 본 기관은 아래와 같이 영상정보처리기기 설치 및 관리 등을 위탁하고 있으며, 관계 법령에 따라 위탁계약 시 

개인정보가 안전하게 관리될 수 있도록 필요한 사항을 규정하고 있습니다.

․ 동부권역(℡ 2290-6178) [49대] ․ 위탁관리 업체

강동공영차고지 9대 (주)서울승합(℡ 429-3104)

도봉공영차고지 3대 서울교통네트웍(주)(℡ 954-4610) 

송파공영차고지 21대 남성교통(주)(℡ 401-1359) 

중랑공영차고지 9대 (주)메트로버스(℡ 496-0111) 

난곡공영차고지 7대 (주)오케이버스(℡ 867-9113) 

․ 서부권역(℡ 2290-6346) [26대] ․ 위탁관리 업체

강서공영차고지 9대 공항버스(주)(℡ 2662-2592) 

상암공영차고지 4대 다모아자동차(주)(℡ 376-2300) 

양천공영차고지 9대 관악교통(℡ 2617-9203) 

은평공영차고지 4대 보광교통(주)(℡ 307-5600) 

 

 6. 개인영상정보의 확인 방법 및 장소에 관한 사항

   - 확인 방법 : 영상정보 관리책임자에게 미리 연락하고 본 기관을 방문하시면 확인 가능합니다.

   - 확인 장소 : 각 주차장 방재실 및 각 차고지 방재실

 7. 정보주체의 영상정보 열람 등 요구에 대한 조치

 귀하는 개인영상정보에 관하여 열람 또는 존재확인․삭제를 원하는 경우 언제든지 영상정보처리기기 

운영자에게 요구하실 수 있습니다. 단, 귀하가 촬영된 개인영상정보 및 명백히 정보주체의 급박한 생명, 

신체, 재산의 이익을 위하여 필요한 개인영상정보에 한정됩니다.

 본 기관은 개인영상정보에 관하여 열람 또는 존재확인․삭제를 요구한 경우 지체 없이 필요한 조치를 하겠습니다.

 8. 영상정보의 안전성 확보조치

 본 기관에서 처리하는 영상정보는 암호화 조치 등을 통하여 안전하게 관리되고 있습니다. 또한 본 기관은 

개인영상정보보호를 위한 관리적 대책으로서 개인정보에 대한 접근 권한을 차등부여하고 있고, 

개인영상정보의 위․변조 방지를 위하여 개인영상정보의 생성 일시, 열람 시 열람 목적․열람자․열람 일시 

등을 기록하여 관리하고 있습니다. 이 외에도 개인영상정보의 안전한 물리적 보관을 위하여 잠금장치를 

설치하고 있습니다.



 9. 개인정보 처리방침 변경에 관한 사항

 이 영상정보처리기기 운영․관리방침은 2012년 4월 5일에 제정되었으며 법령ㆍ정책 또는 보안기술의 변

경에 따라 내용의 추가ㆍ삭제 및 수정이 있을 시에는 시행하기 최소 7일전에 본 기관 홈페이지를 통해 

변경사유 및 내용 등을 공지하도록 하겠습니다.

  - 공고일자 : 2020년 3월 25일 / 시행일자 : 2012년 4월 5일



[별지 제2호 서식]

개인영상정보(□ 존재확인 □ 열람 ) 청구서

 ※ 아래 유의사항을 읽고 굵은 선 안쪽의 사항만 적어 주시기 바랍니다.

처리기한

10일 이내

청구인

성명 전화번호

생년월일
정보주체와의 

관계

주소

정보주체의

인적사항

성명 전화번호

생년월일

주소

청구내용

(구체적 기재)

영상정보

기록기간

(예 : 2020.01.01 14:00 ~ 2020.01.01 20:00)

영상정보

처리기기 

설치장소

(예 : 종각역 1번 출구 계단 CCTV)

청구 목적 및 

사유

 「표준 개인정보 보호지침」제48조에 따라 위와 같이 개인영상정보의 존재확인, 열람을 청구합니다. 

 
년          월          일

 
청구인          (서명 또는 인)

 
서울시설공단 귀하

담당자의 청구인에 대한 확인 서명



[별지 제3호 서식]

개인영상정보 관리대장

번호 구분 일시
파일명/

형태
담당자

목적/

사유

이용․제공

받는 제3자

/열람 등 

요구자

이용․제공

근거

이용․제공 

형태
기간

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기

□ 이용

□ 제공

□ 열람

□ 파기


